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Themen: 1.) Motorrader auf Lager und Vorschau kommende LKW
2.) Erinnerung: Neue Vertriebsidee fur Ural in Europa
3.) Erinnerung: Ural Handbuicher / Betriebsanleitungen
4.) Erinnerung: Anderungen Katalog

Ad 1.) Motorrader auf Lager
Folgende Spezifikation und Preis 2018 Motorrader haben wir auf Lager:

Type Farbe Anz.
EFI
Model cT Azur 1

Folgende Spezifikation und Preis 2019 Motorrdder haben wir auf Lager:

Type Farbe Anz.
EFI
Classic Tundra metallic 2

Vorschau LKW 4
Aus LKW 4 (soll hoffentlich Ende Mai bei uns ankommen) sind noch frei verfugbar:

Type Farbe Anz.
EFI
Model T TWD Schwarz matt 1

Vorschau LKW 5
Aus LKW 5 (soll hoffentlich Ende Juni bei uns ankommen) sind bereits alle
Motorrader vergriffen.

Vorschau LKW 6
Aus LKW 6 (soll hoffentlich Ende Juli bei uns ankommen) kénnen noch Motorrader
nach Lust und Laune bestellt werden.
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Ad 2.) Erinnerung: Neue Vertriebsidee fur Europa

llya Khait hat letztes Jahr ,Touring companies” als Absatzmarkt fir Ural entdeckt. Es
gibt Reiseanbieter, welche Urals vermieten und Unternehmen, die Stadtfiihrungen fur
Touristinnen und Touristen im Ural-Beiwagen anbieten. Und diese werden mehr. llya
Khait mochte diese Firmen fordern. Er will, dass solche Firmen Ural gunstig
erwerben konnen und auch Finanzierungen erhalten. Er sieht derartige
Reiseunternehmungen als ,Unternehmenskunden® und mochte diese Kunden b2b
(business to business = Unternehmen an Unternehmen) selbst und direkt beliefern.

llya Khait hat Aleksei Nuraev (ehemaliger Qualitatsdirektor im Werk) mit dem Projekt
betraut und wir haben von Aleksei folgendes Email, mit der Bitte dieses an euch
weiterzuleiten, erhalten:

Dear Ural Europe team.

As you probably know sidecar tour companies are opening here and there all around the
world. There is already a dozen of them in Europe now.

We have an interest in this business beyond motorcycle sales and would like to support such
companies. So we decided to start a special project, dedicated to this business.

Cooperation with these companies is different, comparing to regular retail sales: different
sales and warranty claims flow, different pricing, financing and marketing.

Sales will be done via authorized Ural dealers where possible. Conditions of cooperation will
be discussed directly with dealers involved on case by case basis.

IMZ-Ural Czech, managed by Aleksei Nuraev, will take care about this project in Europe.
Please, contact him if you have any questions or comments:
anuraev@imz-ural.com

Ubersetzung in Deutsch:

Sehr geehrtes Ural Team Europa.

Wie Sie wahrscheinlich wissen, eréffnen sich hier und da auf der ganzen Welt Gespann
Touring-Unternehmen. In Europa gibt es bereits ein Dutzend davon.

Wir haben ein Interesse an diesem Geschaft tiber den Motorradverkauf hinaus und méchten
solche Unternehmen unterstiitzen. Deshalb haben wir uns dazu entschlossen, ein spezielles
Projekt zu starten, das diesem Geschaft gewidmet ist

Die Zusammenarbeit mit diesen Unternehmen unterscheidet sich im Vergleich zum reguléren
Geschaft: Unterschiedlicher Umsatz und Gewahrleistungsanspruch, unterschiedliche Preise,
Finanzierung und Marketing.

Der Verkauf wird, soweit mdglich, tiber autorisierte Ural-H&andler/innen abgewickelt. Die
Bedingungen flr die Zusammenarbeit werden von Fall zu Fall direkt mit den beteiligten
Handlerinnen/Handlern besprochen.

IMZ-Ural Tschechien, geleitet von Aleksei Nuraev, wird dieses Projekt in Europa betreuen.
Bitte kontaktieren Sie ihn, wenn Sie Fragen oder Anmerkungen haben:
anuraev@imz-ural.com
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Vertrauliche Hintergrundinformation dazu: Hari hat deswegen lange Diskussionen mit
llya und Aleksei gefuhrt. Zuerst war die russische Idee, dass Ural Handler/innen die
Reiseunternehmen  beliefern, aber unter — unserer Meinung nach -
geschaftsschadigenden Preisnachlassen fur Ural Handler/innen. Dann war die Idee,
dass Russland direkt an Reiseunternehmen verkauft ohne Einbeziehung von Ural
Handlerinnen/Handlern. Hari hat jegliche Unterstitzung eines Verkaufs ohne Ural
Handler/innen abgelehnt. Aul3erdem hat Hari Preisnachlasse jeglicher Art, auch und
gerade fur Reiseunternehmer, abgelehnt.

llya Khait hat deswegen beschlossen, mittels Aleksei Nuraev und der vor einigen
Jahren gegriundeten Tochterfirma in Tschechien Ural in Europa direkt zu verkaufen.
Weil Ural Osterreich hier nicht involviert ist, erspart sich llya die Importeursspanne,
also jene Spanne die Ural Osterreich bekommen hatte. Es kann sein, dass Aleksei
Nuraev sich an den eine/n oder andere/n Handler/in wenden wird, ob ein Verkauf
uber euch zu reduzierter Handelsspanne an eine Reisefirma mit euch mdglich ist. Wir
werden euch dariber keine Empfehlung geben. Die Entscheidung liegt bei euch.

Wir moéchten aber zu bedenken geben, dass wir durch diesen Parallelimport die
Untergrabung unseres mihsam erarbeiteten Grundsatzes eines rabattfreien
Verkaufs hier in Europa erwarten.

Aleksei Nuraev hat nun auch Autorisierung fur die Ausstellung von COC bekommen.
Wir gehen davon aus, dass durch diesen Parallelimport in Summe in Europa nicht
mehr Urals verkauft werden.

Wir werden euch jedenfalls in gewohnter Weise unsere Leistungen anbieten, Verkauf
von Neufahrzeugen, Ersatzteilen, Zubeh6ér und Abwicklung der Gewahrleistung fur
Fahrzeuge, welche von uns geliefert wurden. Fir andere Fahrzeuge muissen wir
euch an Aleksei Nuraev verweisen.

Wir alle werden beobachten, wie sich das neue b2b Modell entwickeln wird.
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Ad 3.) Erinnerung: Ural Handbicher / Betriebsanleitungen

Es tut uns sehr leid, dass noch immer keine Handblcher bzw. Betriebsanleitungen
zu den Modellen ab 2019 vorliegen.

Wir arbeiten derzeit aber an einer deutschen Ubergangsversion. Diese sollte in den
nachsten 3 Wochen erhaltlich sein.

Ad 4.) Erinnerung: Anderungen Katalog

Wie euch in den letzten Wochen vielleicht bereits aufgefallen ist, Uberarbeiten wir
unsere Ersatzteilkataloge. In den kommenden Wochen bzw. Monaten wird diese
Arbeit intensiviert. Im Detail bringen wir nach einem Software Update, das wir nun
bekommen haben, den EFI Katalog von vorne bis hinten auf den aktuellen Stand.
Wir werden euch dazu auf dem Laufenden halten bzw. laden wir standig die neueste
Version auf www.ural.cc/b2b (Benutzer/in: ural-dealer Passwort: br0815ille) fur euch
hoch. Bitte verwendet also immer die neueste Version.

Beste Griul3e
Ural-Team Osterreich
10.05.2019
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